Allgemeine Geschiftsbedingungen der Italian Dental Solutions GmbH

§ 1 Geltungsbereich, Form

(1) Die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle Geschaftsbeziehungen
der Italian Dental Solutions GmbH, Im Tiefen Weg 21, 37130 Gleichen (nachfolgend , Verkaufer” oder
,Wir” genannt) mit unseren Kunden (,,Kunde”). Die AGB gelten nur, wenn der Kunde Unternehmer (§14
BGB), eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermogen
ist.

(2) Die AGB gelten insbesondere fiir Vertrége Gber den Verkauf und / oder die Lieferung beweglicher
Sachen (,Ware”), ohne Riicksicht darauf, ob wir die Ware selbst herstellen oder bei Zulieferern
einkaufen (§§ 433, 651 BGB). Sofern nichts anderes vereinbart, gelten die AGB in der zum Zeitpunkt
der Bestellung des Kunden giltigen Fassung auch fiir gleichartige kiinftige Vertrage, ohne dass wir in
jedem Einzelfall wieder auf sie hinweisen missten.

(3) Unsere AGB gelten ausschlieRRlich. Abweichende, entgegenstehende oder ergdanzende Allgemeine
Geschaftsbedingungen des Kunden werden nur dann und insoweit Vertragsbestandteil, als wir ihrer
Geltung ausdriicklich zugestimmt haben. Dieses Zustimmungserfordernis gilt in jedem Fall,
beispielsweise auch dann, wenn wir in Kenntnis der AGB des Kunden die Lieferung an ihn vorbehaltlos
ausfiihren.

(4) Im Einzelfall getroffene, individuelle Vereinbarungen mit dem Kunden (einschlieflich
Nebenabreden, Ergdnzungen und Anderungen) haben in jedem Fall Vorrang vor diesen AGB. Fiir den
Inhalt derartiger Vereinbarungen ist, vorbehaltlich des Gegenbeweises, ein Vertrag in Textform (z. B.
Brief, E-Mail, Telefax) bzw. unsere Bestatigung in Textform maRgebend.

(5) Rechtserhebliche Erklarungen und Anzeigen des Kunden in Bezug auf den Vertrag (z. B. Fristsetzung,
Mangelanzeige, Ricktritt oder Minderung), sind in Textform abzugeben. Gesetzliche Formvorschriften
und weitere Nachweise insbesondere bei Zweifeln lber die Legitimation des Erklarenden bleiben
unberihrt.

§ 2 Vertragsschluss

(1) Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Dies gilt auch, wenn wir dem Kunden
Kataloge, technische Dokumentationen (z. B. Zeichnungen, Plane, Berechnungen, Kalkulationen,
Verweisungen auf DIN-Normen), sonstige Produktbeschreibungen oder Unterlagen — auch in
elektronischer Form — (,Unterlagen”) Uberlassen haben. An von uns zur Verfligung gestellten
Unterlagen behalten wir uns unsere eigentums- und urheberrechtlichen Verwertungsrechte
uneingeschrankt vor. Die Unterlagen diirfen Dritten nur nach unserer vorherigen Zustimmung
zuganglich gemacht werden und sind uns, wenn uns der Auftrag nicht erteilt wird, auf Verlangen
unverziiglich zurickzugeben.

(2) Die Bestellung der Ware durch den Kunden gilt als verbindliches Vertragsangebot. Sofern sich aus
der Bestellung nichts anderes ergibt, sind wir berechtigt, dieses Vertragsangebot innerhalb von 14
Tagen nach seinem Zugang bei uns anzunehmen.

(3) Sofern nicht anders vereinbart, kdnnen wir die Annahme in Textform, Ublicherweise durch
Auftragsbestatigung, oder durch Auslieferung der Ware an den Kunden erklaren.

§ 3 Lieferfrist und Lieferverzug

(1) Sofern nicht ausdriicklich anders vereinbart, sind Angaben zu Lieferfristen nur anndhernd und
unverbindlich.
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(2) Die Einhaltung von Lieferfristen setzt den rechtzeitigen Eingang samtlicher vom Kunden zu
liefernden Unterlagen, erforderlichen Genehmigungen und Freigaben, insbesondere von Planen,
Bereitstellung bendtigten Personals auf Kundenseite, sowie die Einhaltung der vereinbarten
Zahlungsbedingungen und sonstigen Verpflichtungen durch den Kunden, voraus. Werden diese
Voraussetzungen nicht rechtzeitig erfillt, so verlangern sich die Fristen angemessen; dies gilt nicht,
wenn wir die Verzogerung zu vertreten haben.

(3) Wurden ausdrticklich verbindliche Lieferfristen vereinbart und kénnen wir diese aus Griinden, die
wir nicht zu vertreten haben, nicht einhalten (Nichtverfligbarkeit der Leistung), werden wir den
Kunden hierliber unverziglich informieren und gleichzeitig die voraussichtliche, neue Lieferfrist
mitteilen. Ist die Leistung auch innerhalb der neuen Lieferfrist nicht verfiigbar, sind wir berechtigt, ganz
oder teilweise vom Vertrag zuriickzutreten; eine bereits erbrachte Gegenleistung des Kunden werden
wir unverziglich erstatten.

Als Fall der Nichtverfligbarkeit der Leistung in diesem Sinne gelten insbesondere:

a) nicht rechtzeitige Selbstbelieferung durch unsere Zulieferer, wenn wir ein kongruentes
Deckungsgeschaft abgeschlossen haben, weder uns noch unseren Zulieferer ein Verschulden trifft oder
wir im Einzelfall zur Beschaffung nicht verpflichtet sind;

b) hohere Gewalt, z. B. Mobilmachung, Krieg, Terrorakte, Aufruhr, oder dhnliche Ereignisse (z. B.
Streik, Aussperrung);

c) Virus- und sonstige Angriffe Dritter auf unser IT-System, soweit diese trotz Einhaltung der fir
SchutzmaBnahmen Ublichen Sorgfalt erfolgten;

d) Hindernisse aufgrund deutscher, US-amerikanischer sowie sonstiger anwendbarer nationalen, EU-
oder internationalen Vorschriften des Aulenwirtschaftsrechts oder anderer zwingender
Rechtsvorschriften.

(4) Die Rechte des Kunden gem. § 8 dieser AGB und unsere gesetzlichen Rechte, insbesondere bei
einem Ausschluss der Leistungspflicht (z. B. aufgrund Unmoglichkeit oder Unzumutbarkeit der Leistung
und / oder Nacherfillung), bleiben unberihrt.

§ 4 Lieferung, Teillieferung, Annahmeverzug

(1) Die Lieferung erfolgt ab Werk (EXW Incoterms 2010), wo auch der Erfillungsort fur die Lieferung
und eine etwaige Nacherfillung ist.

(2) Soweit wir mit dem Kunden ausdriicklich abweichende Lieferbedingungen vereinbaren, aufgrund
derer wir zum Transport verpflichtet sind, sind wir berechtigt, die Art der Versendung (insbesondere
Transportunternehmen, Versandweg, Verpackung) selbst zu bestimmen. In diesem Fall versichern wir
die Ware gegen Transportschaden und Verlust, die uns gegebenenfalls unter Beifligung eines
Schadenprotokolls des Transportunternehmens sofort nach Auslieferung bzw. Kenntnis vom Verlust
gemeldet werden missen.

(3) Wir sind zu Teillieferungen und Teilleistungen nur dann berechtigt, wenn diese fiir den Kunden
nach dem Vertragszweck von Interesse sind und dem Kunden dadurch kein erheblicher Mehraufwand
entsteht.

(4) Kommt der Kunde in Annahmeverzug, unterlasst er eine Mitwirkungshandlung oder verzogert sich
unsere Lieferung aus anderen, vom Kunden zu vertretenden Griinden, so sind wir berechtigt, Ersatz
des hieraus entstehenden Schadens einschlieRlich Mehraufwendungen (z. B. Lagerkosten) zu
verlangen. Hierflir berechnen wir beginnend mit der Mitteilung der Versandbereitschaft der Ware fiir
jede vollendete Kalenderwoche des Annahmeverzugs eine pauschale Entschadigung i. H. v. 0,5 % des
Nettopreises (Lieferwert), insgesamt jedoch hochstens 5 %, des Lieferwerts der verspatet
abgenommenen Ware. Der Nachweis eines héheren Schadens und unsere gesetzlichen Anspriiche
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(insbesondere Ersatz von Mehraufwendungen, angemessene Entschadigung, Kiindigung) bleiben
unberihrt; die Pauschale ist aber auf weitergehende Geldanspriiche anzurechnen. Dem Kunden bleibt
der Nachweis gestattet, dass uns liberhaupt kein oder nur ein wesentlich geringerer Schaden als
vorstehende Pauschale entstanden ist.

§ 5 Gefahriibergang, Abnahme

(1) Die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware geht mit der
Bereitstellung der Ware am Erfiillungsort (unser Sitz, Dresdner Str. 38, 09130 Chemnitz) auf den
Kunden uber, es sei denn wir vereinbaren mit dem Kunden ausdriicklich abweichende Bedingungen
zum Gefahriibergang.

(2) Soweit wir mit dem Kunden ausdricklich eine Abnahme i.S.d. § 640 BGB vereinbaren, ist diese fir
den Gefahriibergang maRgebend. Auch im Ubrigen gelten fiir eine vereinbarte Abnahme die
gesetzlichen Vorschriften des Werkvertragsrechts entsprechend. Der Ubergabe bzw. Abnahme steht
es gleich, wenn der Kunde im Verzug der Annahme ist.

§ 6 Preise und Zahlungsbedingungen

(1) Sofern im Einzelfall nichts anderes vereinbart ist, gelten unsere jeweils zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses aktuellen Preise, und zwar ab Werk ausschlieflich Verpackung, zzgl. gesetzlicher
Umsatzsteuer.

(2) Soweit wir mit dem Kunden ausdriicklich Transport vereinbart haben (§ 4 Abs. 2), tragt der Kunde
die Transportkosten ab Werk und die Kosten der Transportversicherung. Etwaige Zélle, Gebihren,
Steuern und sonstige o6ffentliche Abgaben tragt ebenfalls der Kunde.

(3) Der Kaufpreis einschlieRlich etwaiger Transport-, Montage- und Nebenkosten ist fallig ab
Rechnungsstellung und Lieferung bzw. Abnahme der Ware und innerhalb von 14 Tagen nach Falligkeit
zu bezahlen. Wir sind jedoch, auch im Rahmen einer laufenden Geschaftsbeziehung, jederzeit
berechtigt, eine Lieferung ganz oder teilweise nur gegen Vorkasse durchzufliihren. Einen
entsprechenden Vorbehalt erklaren wir spatestens mit der Auftragsbestatigung.

(4) Mit Ablauf vorstehender Zahlungsfrist kommt der Kunde in Verzug. Der Kaufpreis ist wahrend des
Verzugs zum jeweils geltenden gesetzlichen Verzugszinssatz zu verzinsen. Wir behalten uns die
Geltendmachung eines weitergehenden Verzugsschadens vor. Gegenliber Kaufleuten bleibt unser
Anspruch auf den kaufmannischen Falligkeitszins (§ 353 HGB) unberihrt.

(5) Dem Kunden stehen Aufrechnungs- oder Zurlickbehaltungsrechte nur insoweit zu, als sein
Anspruch rechtskraftig festgestellt oder unbestritten ist. Bei Mangeln der Lieferung bleiben die
Gegenrechte des Kunden insbesondere gemaR § 8 Abs. 7 Satz 2 dieser AGB unberiihrt.

(6) Wird nach Abschluss des Vertrags erkennbar (z. B. durch Antrag auf Erdffnung eines
Insolvenzverfahrens), dass unser Anspruch auf den Kaufpreis durch mangelnde Leistungsfahigkeit des
Kundengefahrdet wird, so sind wir nach den gesetzlichen Vorschriften zur Leistungsverweigerung und
— gegebenenfalls nach Fristsetzung — zum Riicktritt vom Vertrag berechtigt (§ 321 BGB). Bei Vertragen
Uber die Herstellung unvertretbarer Sachen (Einzelanfertigungen) kdnnen wir den Ricktritt sofort
erklaren; die gesetzlichen Regelungen lber die Entbehrlichkeit der Fristsetzung bleiben unberiihrt.

§ 7 Eigentumsvorbehalt

(1) Bis zur vollstandigen Bezahlung aller unserer gegenwartigen und kiinftigen Forderungen aus dem
Kaufvertrag und einer laufenden Geschaftsbeziehung (gesicherte Forderungen) behalten wir uns das
Eigentum an den verkauften Waren vor.

(2) Die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren dirfen vor vollstindiger Bezahlung der
gesicherten Forderungen weder an Dritte verpfandet, noch zur Sicherheit ibereignet werden. Der
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Kunde hat uns unverziglich schriftlich zu benachrichtigen, wenn ein Antrag auf Er6ffnung eines
Insolvenzverfahrens gestellt oder soweit Zugriffe Dritter (z. B. Pfandungen) auf die uns gehérenden
Waren erfolgen.

(3) Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Nichtzahlung des filligen
Kaufpreises, sind wir berechtigt, nach den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag zurilickzutreten und
die Ware auf Grund des Eigentumsvorbehalts heraus zu verlangen. Zahlt der Kunde den falligen
Kaufpreis nicht, diirfen wir diese Rechte nur geltend machen, wenn wir dem Kunden zuvor erfolglos
eine angemessene Frist zur Zahlung gesetzt haben oder eine derartige Fristsetzung nach den
gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist.

§ 8 Sachmangelanspriiche des Kunden

(1) Fir die Rechte des Kunden bei Sachméangeln (einschlieBlich Falsch- und Minderlieferung sowie
unsachgemaRer Montage oder mangelhafter Montageanleitung) gelten die gesetzlichen Vorschriften,
soweit nachfolgend nichts anderes bestimmt ist.

(2) Grundlage unserer Mangelhaftung ist vor allem die liber die Beschaffenheit der Ware getroffene
Vereinbarung. Als Vereinbarung tber die Beschaffenheit der Ware gelten alle Produktbeschreibungen,
die Gegenstand des einzelnen Vertrages sind oder von uns (insbesondere in Katalogen oder auf
unserer Internet-Homepage) 6ffentlich bekannt gemacht wurden.

(3) Mangelanspriiche bestehen jedoch nicht bei nur unerheblicher Abweichung von der vereinbarten
Beschaffenheit, bei nur unerheblicher Beeintrachtigung der Brauchbarkeit, bei natirlicher Abnutzung
oder Schaden, die nach dem Gefahriibergang infolge fehlerhafter oder nachldssiger Behandlung,
Ubermaliger Beanspruchung, ungeeigneter Betriebsmittel oder die aufgrund besonderer duRRerer
Einflisse entstehen, die nach dem Vertrag nicht vorausgesetzt sind, sowie bei nicht reproduzierbaren
Softwarefehlern. Werden vom Kunden oder von Dritten unsachgemiR Anderungen oder
Instandsetzungsarbeiten vorgenommen, so bestehen fiir diese und die daraus entstehenden Folgen
ebenfalls keine Mangelanspriiche.

(4) Soweit die Beschaffenheit nicht vereinbart wurde, ist nach der gesetzlichen Regelung zu beurteilen,
ob ein Mangel vorliegt oder nicht (§ 434 Abs. 1 S. 2 und 3 BGB). Fiir 6ffentliche AuBerungen Dritter
oder - sofern wir die Ware nicht selbst herstellen - des Herstellers (z. B. Werbeaussagen) tibernehmen
wir keine Haftung.

(5) Die Mangelanspriiche des Kunden setzen voraus, dass er seinen gesetzlichen Untersuchungs- und
Rigepflichten (8§ 377, 381 HGB) nachgekommen ist. Bei zum Einbau oder sonstigen
Weiterverarbeitung bestimmten Waren hat eine Untersuchung in jedem Fall unmittelbar vor der
Verarbeitung zu erfolgen. Zeigt sich bei der Lieferung, der Untersuchung oder zu irgendeinem spateren
Zeitpunkt ein Mangel, so ist uns dies in Textform anzuzeigen. In jedem Fall sind offensichtliche Mangel
innerhalb von fiinf (5) Arbeitstagen ab Lieferung und bei der Untersuchung nicht erkennbare Mangel
innerhalb der gleichen Frist ab Entdeckung in Textform anzuzeigen. Versaumt der Kunde die
ordnungsgemaéRe Untersuchung und / oder Mangelanzeige, ist unsere Haftung fur den nicht bzw. nicht
rechtzeitig oder nicht ordnungsgemall angezeigten Mangel nach den gesetzlichen Vorschriften
ausgeschlossen.

(6) Ist die gelieferte Sache mangelhaft, kbnnen wir zunachst wahlen, ob wir Nacherfillung durch
Beseitigung des Mangels (Nachbesserung) oder durch Lieferung einer mangelfreien Sache
(Ersatzlieferung) leisten. Erfolgt eine Verbesserung durch den Einbau von Ersatz- und / oder
Spezialteilen, sind wir berechtigt, neue oder Refurbished Ersatz- oder Spezialteile zu verwenden. Der
Kunde ist verpflichtet, alle mangelhaften Ersatz- oder Spezialteile unaufgefordert an uns zu Gbergeben
oder auf unsere Kosten an uns zuriickzusenden. Unser Recht, die Nacherfiillung unter den gesetzlichen
Voraussetzungen zu verweigern, bleibt unberiihrt.
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(7) Wir sind berechtigt, die geschuldete Nacherfiillung davon abhdngig zu machen, dass der Kunde den
falligen Kaufpreis bezahlt. Der Kunde ist jedoch berechtigt, einen im Verhéltnis zum Mangel
angemessenen Teil des Kaufpreises zurlickzubehalten.

(8) Der Kunde hat uns die zur geschuldeten Nacherfiillung erforderliche Zeit und Gelegenheit zu geben,
insbesondere die beanstandete Ware zu Prifungszwecken zu ibergeben. Im Falle der Ersatzlieferung
hat uns der Kunde die mangelhafte Sache nach den gesetzlichen Vorschriften zuriickzugeben. Die
Nacherfillung beinhaltet weder den Ausbau der mangelhaften Sache noch den erneuten Einbau, wenn
wir urspriinglich nicht zum Einbau verpflichtet waren.

(9) Die zum Zweck der Prifung und Nacherfillung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere
Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten sowie gegebenenfalls Ausbau- und Einbaukosten
tragen bzw. erstatten wir nach Maligabe der gesetzlichen Regelung, wenn tatsachlich ein Mangel
vorliegt.  Andernfalls kdénnen wir vom  Kunden die aus dem unberechtigten
Mangelbeseitigungsverlangen entstandenen Kosten (insbesondere Priif- und Transportkosten) ersetzt
verlangen, es sei denn, die fehlende Mangelhaftigkeit war fiir den Kunden nicht erkennbar.

(10) In dringenden Fallen, z. B. bei Gefdhrdung der Betriebssicherheit oder zur Abwehr
unverhaltnismaRiger Schaden, hat der Kunde das Recht, den Mangel selbst zu beseitigen und von uns
Ersatz der hierzu objektiv erforderlichen Aufwendungen zu verlangen. Von einer derartigen
Selbstvornahme sind wir unverziiglich, nach Maoglichkeit vorher, zu benachrichtigen. Das
Selbstvornahmerecht besteht nicht, wenn wir berechtigt waren, eine entsprechende Nacherfiillung
nach den gesetzlichen Vorschriften zu verweigern.

(11) Wenn die Nacherfillung fehlgeschlagen ist oder eine fiir die Nacherfillung vom Kunden zu
setzende angemessene Frist erfolglos abgelaufen oder nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich
ist, kann der Kunde vom Kaufvertrag zurlicktreten oder den Kaufpreis mindern. Bei einem
unerheblichen Mangel besteht jedoch kein Riicktrittsrecht.

(12) Anspriiche des Kunden auf Schadensersatz bzw. Ersatz vergeblicher Aufwendungen bestehen
auch bei Miangeln nur nach MaRgabe von § 10 dieser AGB und sind im Ubrigen ausgeschlossen.

§ 9 Gewerbliche Schutz- und Urheberrechte; Rechtsmangel

(1) Sofern nicht anders vereinbart, gewahrleisten wir nur, dass die Ware im Land des Lieferorts frei von
gewerblichen Schutzrechten und Urheberrechten Dritter (,,Schutzrechte”) ist. Sofern ein Dritter wegen
der Verletzung von Schutzrechten durch von uns gelieferte, vertragsgemal} genutzte Ware berechtigte
Anspriiche gegen den Kunden erhebt, haften wir gegeniiber dem Kunden innerhalb der in § 11
bestimmten Verjahrungsfrist wie folgt:

a) Nach unserer Wahl werden wir auf unsere Kosten fiir die betreffende Ware entweder ein
Nutzungsrecht erwirken, sie so dndern, dass das Schutzrecht nicht verletzt wird, oder sie austauschen.
Ist uns dies nicht zu angemessenen Bedingungen moglich, stehen dem Kunden die gesetzlichen
Ricktritts- oder Minderungsrechte zu.

b) Unsere Pflicht zur Leistung von Schadensersatz richtet sich nach § 10.

c) Unsere vorstehend genannten Verpflichtungen bestehen nur, soweit der Kunde uns iber die vom
Dritten geltend gemachten Anspriiche unverziglich in Textform informiert, eine Verletzung nicht
anerkennt und uns alle AbwehrmalBnahmen und Vergleichsverhandlungen vorbehalten bleiben. Stellt
der Kunde die Nutzung der Ware aus Schadensminderungs- oder sonstigen wichtigen Griinden ein, ist
er verpflichtet, den Dritten darauf hinzuweisen, dass mit der Nutzungseinstellung kein Anerkenntnis
einer Schutzrechtsverletzung verbunden ist.

(2) Anspriiche des Kunden sind ausgeschlossen, soweit er die Schutzrechtsverletzung zu vertreten hat.
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(3) Anspriiche des Kunden sind ferner ausgeschlossen, soweit die Schutzrechtsverletzung durch seine
speziellen Vorgaben, durch eine von uns nicht voraussehbare Anwendung oder dadurch verursacht
wird, dass die Ware vom Kunden verandert oder zusammen mit nicht von uns gelieferten Produkten
eingesetzt wird.

(4) Im Falle von Schutzrechtsverletzungen gelten fiir die in Absatz 1a) geregelten Anspriiche des
Kunden im Ubrigen die Bestimmungen des & 8 Absitze 7 bis 9 entsprechend.

(5) Bei Vorliegen sonstiger Rechtsmangel gelten die Bestimmungen des § 8 entsprechend.

(6) Anspriiche des Kunden auf Schadensersatz bzw. Ersatz vergeblicher Aufwendungen bestehen auch
bei Schutzrechtsverletzungen und Rechtsmangeln nur nach MalRgabe von § 10 dieser AGB und sind im
Ubrigen ausgeschlossen.

§ 10 Sonstige Haftung

(1) Soweit sich aus diesen AGB einschlieBlich der nachfolgenden Bestimmungen nichts anderes ergibt,
haften wir bei einer Verletzung von vertraglichen und auBervertraglichen Pflichten nach den
gesetzlichen Vorschriften.

(2) Auf Schadensersatz haften wir — gleich aus welchem Rechtsgrund — im Rahmen der
Verschuldenshaftung bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Bei einfacher Fahrlassigkeit haften wir
vorbehaltlich eines milderen Haftungsmalstabs nach gesetzlichen Vorschriften (z. B. fur Sorgfalt in
eigenen Angelegenheiten) nur

a) fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit,

b) fiir Schaden aus der nicht unerheblichen Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht
(Verpflichtung, deren Erfiillung die ordnungsgemafle Durchfiihrung des Vertrags Uberhaupt erst
ermoglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaRig vertraut und vertrauen darf); in
diesem Fall ist unsere Haftung jedoch auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden
Schadens begrenzt.

(3) Die sich aus Abs. 2 ergebenden Haftungsbeschrankungen gelten auch bei Pflichtverletzungen durch
bzw. zugunsten von Personen, deren Verschulden wir nach gesetzlichen Vorschriften zu vertreten
haben. Sie gelten nicht, soweit wir einen Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie fir die
Beschaffenheit der Ware Ubernommen haben und fir Anspriche des Kunden nach dem
Produkthaftungsgesetz.

(4) Wegen einer Pflichtverletzung, die nicht in einem Mangel besteht, kann der Kunde nur zurlicktreten
oder kiindigen, wenn wir die Pflichtverletzung zu vertreten haben. Ein freies Kiindigungsrecht des
Kunden (insbesondere gem. §§ 650, 648 BGB) wird ausgeschlossen. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen
Voraussetzungen und Rechtsfolgen.

§ 11 Verjahrung

(1) Die allgemeine Verjahrungsfrist fiir Anspriiche aus Sach- und Rechtsmangeln betragt zwei Jahre ab
Ablieferung. Soweit eine Abnahme i.S.d. § 640 BGB vereinbart ist, beginnt die Verjahrung mit der
Abnahme.

(2) Unbertihrt bleiben gesetzliche Sonderregelungen zur Verjahrung (insbes. § 438 Abs. 1 Nr. 1, Abs. 3,
§§ 444, 445 b BGB).

(3) Die vorstehenden Verjahrungsfristen des Kaufrechts gelten auch fir vertragliche und
auBervertragliche Schadensersatzanspriiche des Kunden, die auf einem Mangel der Ware beruhen, es
sei denn die Anwendung der regelmaRigen gesetzlichen Verjahrung (§§ 195, 199 BGB) wirde im
Einzelfall zu einer kiirzeren Verjahrung fihren. Schadensersatzanspriiche des Kunden gem. § 10 Abs.
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2 Satz 1 und Satz 2(a) sowie nach dem Produkthaftungsgesetz verjahren jedoch ausschlieBlich nach
den gesetzlichen Verjahrungsfristen.

§ 12 Anwendersoftware, Servicesoftware

(1) Stellen wir mit unserer Ware Anwendersoftware zur Verfligung, so wird dem Kunden hieran das
zeitlich unbegrenzte, nicht ausschliel3liche Recht eingeraumt, die Software auf den Erzeugnissen, mit
denen sie geliefert wurde, in unveranderter Form und fiir die in der Produktbeschreibung genannten
Zwecke zu benutzen.

(2) Der Kunde darf die Anwendersoftware ausschlieBlich zu Sicherungszwecken kopieren, nicht jedoch
andern, zuriickentwickeln oder zuriickiibersetzen und keine Programmteile herausldsen.

(3) Das Nutzungsentgelt fiir die mit unserer Ware zur Verfligung gestellten Anwendersoftware ist,
soweit nicht anders vereinbart, im Kaufpreis enthalten. Erweiterungen der Leistungsfahigkeit von an
den Kunden gelieferten Erzeugnissen durch Anwendersoftware erfolgen gegen Berechnung.

(4) Die mit unseren Erzeugnissen gelieferte Servicesoftware darf ausschlieflich durch uns zu
Servicezwecken genutzt werden. Wenn der Kunde beabsichtigt, selbst durch seine oder durch ihn
beauftragte dritte Techniker Servicearbeiten an den Erzeugnissen durchzufiihren, bedarf es wegen
unserer Nutzungsrechte an der Servicesoftware zuvor des Abschlusses eines gesonderten,
gegebenenfalls entgeltlichen Lizenzvertrages sowie eines Schulungsnachweises der ausfiihrenden
Techniker.

§ 13 Rechtswahl und Gerichtsstand

(1) Fur diese AGB und die Vertragsbeziehung zwischen uns und dem Kunden gilt das Recht der
Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss internationalen Einheitsrechts, insbesondere des UN-
Kaufrechts.

(2) Ist der Kunde Kaufmann i.S.d. Handelsgesetzbuchs, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder
ein offentlich-rechtliches Sondervermogen, ist ausschlieBlicher — auch internationaler Gerichtsstand
fir alle sich aus dem Vertragsverhaltnis unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten
Chemnitz. Entsprechendes gilt, wenn der Kunde Unternehmer i. S. v. § 14 BGB ist. Wir sind jedoch in
allen Fallen auch berechtigt, Klage am Erflllungsort der Lieferverpflichtung gemald diesen AGB bzw.
einer vorrangigen Individualabrede oder am allgemeinen Gerichtsstand des Kunden zu erheben.
Vorrangige gesetzliche Vorschriften, insbesondere zu ausschliefllichen Zustandigkeiten, bleiben
unberihrt.

Stand: Juni 2022
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